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STOPWACTH
Cronometraje de Eventos de Enduro y MotoCross


 EXPLICACION DETALLADA DE ACTIVIDADES.

RESPECTO DEL CRONOMETRAJE.
Inicie actividades con la CNE hace aproximadamente 13 años, por invitación de Sergio Díaz, quien era entonces su presidente.

Mi labor se ha ido depurando periódicamente con el objeto de mejorar el trabajo que se realiza antes, durante y después de un evento de enduro, consistiendo principalmente en:
ANTES DEL EVENTO
Primero realizo una cotización por los servicios que se envía al menos 15 días antes del evento al motoclub organizador, con copia a la CNE. En la cotización enumero los compromisos que se adquieren y lo que se requiere de apoyo por parte del organizador.

Durante la semana anterior al evento, tengo comunicación por email o teléfono con el motoclub organizador a fin de tener con la debida anticipación los tiempos ideales de la carrera. 

1.- EL primer paso es generar las etiquetas para los pilotos, labor que regularmente realizo el jueves anterior al evento, con un tiempo dedicado de alrededor de 3-4 horas, durante las cuales reviso que los cálculos de ideales sean correctos, que coincidan los minutos de arranque con los tiempos proporcionados con el motoclub, y que no existan errores en las sumas de minutos, así como la cantidad de etiquetas que garantice que ningún piloto se quedara sin etiquetas.

2.- El viernes antes del evento regularmente termino de preparar la información y material que se transportara a la carrera, se revisan las cargas de baterías, el estado de los equipos de cronometraje (sensores, cronómetros), se preparan las hojas de registro manual de velocidades, y el resto del equipamiento necesario (tablas, cables, equipo de radiocomunicación).

Partimos hacia la sede del evento, para lo cual, con anticipación organizo puntos de reunión con la gente que me apoyara en el cronometraje, estado del vehiculo en que nos transportamos, tiempo de recorrido, previendo arribar a la sede del evento, la noche del viernes.

3.- Durante la noche del viernes si hace falta me reúno con el organizador para acordar logística del personal de apoyo que nos proporcionara el motoclub.

DURANTE EL EVENTO.

4,- La mañana del sábado, partimos del hotel y arribamos a la zona de pits una o dos horas antes del inicio del evento, el grupo de trabajo se divide en tres equipos:

- Personal para montar el punto de control de prueba de cross (inicio y fin en el mismo lugar).

- Personal que será trasladado al inicio de velocidad, y que cuente con lo necesario para realizar su labor.

- Personal que será trasladado al fin de velocidad, y que cuente con lo necesario para realizar su labor.

Se recoge el equipamiento del remolque de la CNE, como mesas, sillas, toldo, chalecos, mantas, etc.
5.- Se realiza la entrega de etiquetas a los pilotos, se colocan los listados de salida por categorías en el remolque de la CNE (dicho listado es elaborado por el organizador o bien por nosotros con el apoyo del motoclub, principalmente para respetar los lugares de arranque en orden de inscripción).

6,- Cada equipo por su parte realiza un chequeo de la instalación del su punto de control y se realiza una capacitación rápida con el personal de control manual proporcionado por el motoclub acerca de las actividades que realizara.

El montaje del punto de control de cross consiste en:

· instalación de equipo de computo

· instalación y setup del hardware de cronometraje TDC8001, conectado a la laptop.

· instalación de los sensores de inicio y de fin de velocidad

· instalación del reloj que mostrara los tiempos a los pilotos.

· Prueba de todo el equipo.

· Revisión de las curvas de cierre de velocidad, reforzando el encintado de esta área ya que es donde regularmente se caen más cintas o tiran las estacas.

7.- Una vez arrancada la carrera, nos concentramos en la atención que requieren los arranques de inicio y cierre en fin de la prueba, verificando en todo momento que los números de motos sean legibles (solicitando a los pilotos que limpien sus números o los cambien en caso de ser ilegibles). Separando con tiempos suficientes, de acuerdo al numero de pilotos el arranque de cada uno a fin de que no se estorben durante el recorrido, según condiciones de pista y aforo de pilotos, dando prioridad a pilotos de categorías con mejor manejo, esta labor se vuelve importante en eventos con mas de 300 pilotos o en pistas pequeñas, donde se dan mas números de vueltas y por lo tanto se “encuentran” en la zona de velocidad mas categorías arribando al mismo tiempo. 
En ocasiones se hace necesario abrir o mover la zona de arranque debido a surcos formados, y orientar adecuadamente a los pilotos acerca de la zona especifica de donde deben arrancar, así como dar indicaciones breves a pilotos de la categoría novatos que ignoran parte de la logística de su propia carrera.

Muchas veces damos información que requieren los propios pilotos al terminar su recorrido por la zona de velocidad o bien a los familiares que permanecen atentos en los alrededores de la zona de inicio y fin.

La labor de los puntos de control de inicio y fin de velocidad es bastante similar, ambos puntos regularmente mantienen comunicación por radio, y el punto de inicio se responsabiliza a fin de evitar darle salida a mas pilotos por minuto sabiendo que puede ocasionarle un problema al cronometrista de fin de velocidad.

Es en estas labores donde principalmente hemos agilizado las operaciones a fin de no caer en errores de cronometraje, y la experiencia obtenida, además del trato personal que hemos tenido con los pilotos quienes atienden nuestras indicaciones, nos han permitido reducir en buena medida cambios en los tiempos de las velocidades una vez que se publican como preliminares. 
Durante 2008, todas las dudas de pilotos desde categoría expertos hasta novatos, han sido aclaradas con el detalle necesario y se obtiene la conformidad del piloto en mas de un 95% de los casos planteados respecto de las velocidades, situación que es importante ya que disputan segundos y aunque de inicio se muestran inconformes con los tiempos obtenidos incluso en los primeros lugares, finalmente se les han aclarado llegando incluso al detalle de que pilotos argumentan “arranque atrás de tal o cual piloto y lo rebase” se les muestran la cronología en que suceden los hechos.

8,- Llegado el fin del evento, se espera un tiempo reglamentario a fin de cronometrar a los pilotos rezagados, y se van revisando los tiempos registrados por el TDC8001.  
Finalmente levantamos los puntos de control, y se lleva el equipo hasta el remolque de la CNE, y limpiamos nuestra zona de control de basura.

9.- Reunión con el organizador y los otros puntos de control (meta, campo cerrado, limitada) y recogemos la papelería del control manual (hojas, anotaciones, tarjetas), se reciben indicaciones de medidas tomadas de última hora que afectaran los resultados y nos retiramos del sitio del evento.

10- Por la tarde/noche del sábado, se sacan resultados preliminares de las categorías juveniles e infantiles que son entregadas el sábado por la noche al organizador.

11,- Esta labor se repite el día domingo.

 DESPUES DEL EVENTO.

12.- Se realizar la captura de registros manuales de campo cerrado, meta y limitada, labor que se termina la noche del domingo ya entrada la madrugada.

El domingo por la noche o lunes por la mañana, se inicia la revisión de las penalizaciones de meta y limitada, piloto por piloto, y cuadrando siempre la información vs las tarjetas y las hojas de control manual.

13.- Una vez concluida la labor de captura y revisión, se pueden enviar unos datos primarios al organizador a fin de que empiece a ver como llegaran a quedar las posiciones y el desempeño general del evento.
Se emiten listados previos a fin de verificar que todos los pilotos cuenten con todas las velocidades, y se marcan como descalificados aquellos pilotos que no hayan completado el recorrido, o que no tengan la anotación correspondiente de paso por meta, limitada y velocidades contra toda la documentación (se valida contra los tiempos registrados por los sensores, hojas y tarjetas).

Se realizan penalizaciones que haya indicado el organizador (debido a faltas al reglamento).

En el caso de que por alguna causa de fuerza mayor sea necesario o bien cancelar partes de recorrido, completar o promediar vueltas, y otras decisiones atribuibles al organizador o a la CNE, la labor se tornara mas lenta.

14.- Durante 2008, el 100% de los resultados completos preliminares se entregaron al  organizador el lunes siguiente por la tarde/noche.

El organizador, el presidente y tesorero de la CNE, así como el Comisario del evento, reciben copia de esta 1ª. Entrega de resultados preliminares. Una vez que se reciben sus observaciones, y que el encargado por parte de la CNE nos hace llegar una lista de los pilotos que no cuentan con la licencia se hacen los ajustes necesarios, se emiten en este caso una 2ª. Entrega lista para su publicación.

El formato de los resultados es en archivo Excel, ya que permite al organizador desplazarse y hacer anotaciones o comparaciones como hoja de trabajo que le permita validar que la información mostrada es correcta.

Esperamos el Vo.Bo. de la CNE para proceder a Publicar los resultados preliminares, esta autorización regularmente nos llego durante 2008 hasta el miércoles o jueves posterior al evento.

SERVICIO POST EVENTO A LOS PILOTOS (labor detenida durante 2009.
Durante 2008 el Presidente CNE me dio instrucción de no tratar asuntos directamente con los pilotos (labor que se hizo en 2007 siempre copiando por email a la CNE y organizador)  y estableció que  la única fuente de información sobre resultados para que recurran a  ella los pilotos eran la CNE o el Organizador.

Las actividades que se dejaron de tratar directamente fueron:

15.- Durante los años anteriores, se detecto que los pilotos cada vez mas, acudían a mi en la búsqueda por aclarar sus resultados, siendo en ocasiones meras dudas, o en casos extremos reclamaciones oficiales por duda en el cronometraje, viendo que esta información es muy importante para que los pilotos se consideraran satisfechos de su participación en el evento, 
Atiendo personalmente y particularmente cada solicitud de información que me llegara por cualquier vía, ya sea la CNE, presidentes de motoclubes, el organizador, o que me contactaran personalmente por teléfono, o por email.

De manera que actualmente siempre se solicita a los demandantes que, en caso de requerir información, lo hagan por la vía del correo electrónico, planteando claramente su duda, y proporcionando la información que ellos consideraran necesaria para determinar por que estamos asignándoles tal o cual tiempo o lugar dentro de su categoría.
Así, se recibían observaciones desde cambio de nombres, apellidos, cambios de categoría que por algún error fueron colocados donde no debían, hasta solicitudes detalladas de la manera en que sucedieron los arranques y cierres de tal o cual piloto.

Cada solicitud entonces se atiende revisando toda la papelería, tarjetas, tiempos de cronometraje, tiempos vaciados a la computadora, y se digitaliza la información y se le envía al demandante por email, siempre remitiendo copia al organizador y a la CNE.

En el caso de protestas oficiales esta labor es aun más detallada y atendida con mayor prioridad.

En caso de detectarse que se debe a un error de registro (no coinciden horas de meta, limitada vs tarjetas, el numero de minuto segundo, o numero de moto no estaba anotado o era ilegible), se hace la corrección necesaria y se notifica al demandante, al organizador y a la CNE.

En el caso de demandas respecto de cambios realizados en los resultados preliminares por decisiones del organizador (cancelación parcial, promedio de tiempos, penalización), no se realiza ningún cambio a los resultados preliminares SINO HASTA QUE SE RECIBE POR ESCRITO vía correo electrónico una indicación por parte del organizador o bien la CNE.

Esta labor de servicio post-evento al piloto regularmente va de 4 a 7 días, y las solicitudes son respondidas en un plazo no mayor a 24 horas.

AREAS DE OPORTUNIDAD

He detectado con esta actividad que nuestra principal área de mejora es el registro en meta, limitada y campo cerrado, cuya responsabilidad regularmente corre a cargo del motoclub organizador, y siendo las causas principales:

· Se asigna personal que desconoce la logística del evento.

· No están preparados para atender una gran cantidad de pilotos que arriban a los puntos de control.

· No revisan el estado de las marcas, la sincronización de los relojes.

· Su escritura es ilegible 

· Desconocen el llenado de los formularios de la CNE

· No cuentan con personal suficiente

· Desconocen el reglamento de la CNE

· No toman medidas para solucionar problemas por motos duplicadas o con números ilegibles.
· No atienden debidamente a los pilotos, en un momento en que existe mucha presión tanto para los competidores como para los jueces.

· No se cuenta con personal encargado de revisar el estado de las etapas encintadas

· No se toman medidas a tiempo para evitar los cortes a la pista o cancelación de zonas intransitables.

Sin duda que mi servicio podrá mejorarse con el empleo de mas equipo de cronometraje, pero también asumiendo el control en los controles horarios en los que aun no lo hago, como Meta, Limitada y Campo Cerrado, pero esto incrementa los costos de operación debido a que debo ampliar la cantidad de personal que pongo a disposición del organizador. 
Actualmente puedo garantizar el traslado de mi equipo de trabajo con el personal completo, hasta la sede del evento, y contar con el equipo de cómputo necesario y con los conocimientos técnicos para soportar el trabajo en campo. 
Desde hace 3 años, se inicio con la entrega de etiquetas más vistosas y plastificadas para evitar el deterioro de la legibilidad de las mismas una vez que los pilotos las portan. Debido a ello, evitamos que el piloto incurra en errores al tratar de calcular sus tiempos ideales, situación que anteriormente ocasionaba numerosas quejas por parte de los pilotos suponiendo ellos que habían calculado bien sus tiempos ideales.

Durante este 2008 se inició con el cronometraje de la categorías infantiles con un sistema AMB, el cual es empleado en competencias de cross internacionales.

También espero poder adquirir al menos 2 equipos Timy a mediados o finales de 2009 para ser empleados en los eventos de la CNE en 2009 (en caso de que la CNE no pueda llegar a adquirirlos), así como asistir a los seminarios o cursos de capacitación que imparta la CNE u otros que imparta la FMM en México. 
La capacidad de convocatoria de la CNE en sus eventos se ido incrementando y considero que el trabajo en equipo que hacemos con la CNE ha contribuido favorablemente para que esto sucediera.

Me encargo de aleccionar debidamente al personal bajo mi cargo, respecto de la actitud y profesionalismo con que deben tratar a los pilotos y el cuidado en su labor, de manera que hasta ahora no hemos recibido o ha sido de nuestro conocimiento, alguna queja por ineptitud o actitudes negativas de nuestra parte. El trato personal se ha vuelto también algo importante en nuestra labor.

RESPECTO DEL HARDWARE.
El equipo de cronometraje permanece bajo mi resguardo, debido a que en algunas ocasiones me ocurrió que el remolque no arribaba a tiempo, o que la persona con la llave no llegaba a tiempo. El equipo bajo mi resguardo consiste en:

· Tripies de sensores

· 4 pares de sensores

· Cables

· ALGE TDC 8001

· 2 Timys Alge

· Reloj con tripie (permanece en el remolque de la CNE)
Por mi parte yo proporciono para mis actividades:

· 3 laptops (una exclusiva para cronometraje de Infantiles) 
· Impresora

· papelería para los controles de velocidad (enduro y cross)

· Cronómetros para el control manual de las velocidades

· Radio de comunicación portátil para los controles de velocidad

· Sistema de cronometraje AMB de reciente adquisición que espero usar para cronometraje de las categorías infantiles con 14 transpondedores.

RESPECTO DEL SOFTWARE.

Software del TDC8001


El equipo de cronometraje de la CNE ALGE TDC-8001 que se usa para registro de inicio y fin de velocidad, cuenta con software incorporado internamente para cronometrar diferentes eventos, sin embargo no esta preparado para registro de un evento como los enduros de la CNE, debido que NO PERMITE REGISTRAR UN MISMO NUMERO DE MOTO en un mismo “lap”, por lo que es necesario hacer mediante los menús del propio equipo, un “cambio de lap”, esto ocasiona que el reloj que despliega los tiempos realizados visibles para el piloto, DEJA DE ARROJAR RESULTADOS para los pilotos que aun están dentro del circuito encintado en el momento que se hace el cambio de lap. 
Esta situación se platico en su momento con la CNE y con el propietario de la empresa que fabrica los equipos y desarrolló el software de los mismos, quienes nos confirmaron que en efecto un registro del tipo:


ARRANQUE: moto 



10:20     30  Expertos 1ª vuelta



 10:28    120 Avanzados primera vuelta




……




……




……



11:10     30 Expertos 2ª vuelta


11:20     128 Avanzados primera vuelta

Ocasiona que el display no arroje tiempos de 2ª. Vuelta para el piloto 30, y que no se tome el “lapso” entre el inicio y fin de esa vuelta, sino que el software interno va en busca del arranque de primera vuelta, los mismos fabricantes nos confirmaron que no estaba entre sus objetivos adaptar el software para algo como lo que necesitábamos.

Esta situación es debido a que en el Enduro, las categorías se alcanzan unas con otras durante el evento, de modo que cuando los expertos van en su segunda o tercera vuelta, los novatos vayan apenas en su primera vuelta, por lo que es necesario hacer un “cambio de lap” en el TDC8001 de la siguiente manera:


ARRANQUE: moto 



10:20     30  Expertos 1ª vuelta



 10:28    120 Avanzados primera vuelta




……




……




……



--- CAMBIO DE LAP---



11:10     30 Expertos 2ª vuelta


11:20     128 Avanzados 1ª. vuelta
Software que he desarrollado para el TDC8001


Para solucionar parcialmente  este problema, desarrolle un programa para vaciar inmediatamente en línea con el TDC8001 los tiempos a una base de datos y un archivo Excel, lo cual me permite identificar los tiempos realizados por lo pilotos que aun están dentro del circuito cuando se hace el cambio de lap. Así mismo me permite mantener una visualización confortable de todos los tiempos durante el evento, ya que el display del TDC8001 es pequeño,

Así, puedo detectar y cancelar inmediatamente registros en “falso” en los sensores, ocasionados por piedras, polvo, u otro objeto que se interponga en el haz de luz de las fotoceldas. 

La información de la etapa en “Herradura” durante 2008 se estuvo desplegando en un monitor de 19’, y espero en 2009 poder hacerlo con una pantalla de 32”
Software de los equipos “Timy”
El software incorporado en los equipos portátiles Timy permite su descarga al final del dia a una computadora, debido a que regularmente el punto de inicio de velocidad en línea no tiene comunicación via cable con el punto de fin de velocidad en línea, no se despliegan los tiempos visibles para el piloto. 
Los registros tanto del TDC-8001 como de los Timy, se graban internamente y son vaciados al finalizar el evento a una laptop mediante una interfaz proporcionada por ALGE, dicho programa se llama “ComToFile” y puede ser descargado desde el sitio web del fabricante.

Software que he desarrollado para obtención de resultados.
A lo largo de estos años, empleo un sistema de cómputo que desarrollé personalmente y que me permite obtener la información y calcular los resultados de cada piloto, sus penalizaciones y posiciones.

Periódicamente adapto el software a fin de incorporar aspectos específicos de un evento, ya que en ocasiones, los eventos organizados consisten en “medias vueltas”, etapas de “meta a meta”, “circuitos en 8” que hacen que el piloto cruce 2 veces por el mismo punto de control, o como en el Latinoamericano, donde los pilotos estaban corriendo en 2 eventos al mismo tiempo: El campeonato Nacional y el Latinoamericano.

Sin más por el momento, esperando que esta información pueda ser de utilidad, o ampliar más algún tema especifico, me despido y le agradezco su amable atención.
Saludos cordiales, 

Juan Arturo Gómez Pérez
jasistemas@hotmail.com

Tel. dom. 5679.5983

Tel. of. 5490.1966

Nextel: 2585 2448

52*12786*3
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